Sascha Albers Wilhemshaven den 8. November
Schulstr. 19b
26384 Wilhelmshaven

Sykes Wilhelmshaven
Olympiastr. 1
26419 Schortens-Rofthausen

Bewerbung als Operation Management Desk Analyst
Sehr geehrte Damen und Herren,

Am 07.11.2011 habe ich die Email beziiglich der ISA 42/11 erhalten.
Auf diese Stelle bewerbe ich mich, da ich mir von der Stelle eine neue und interessante Tatigkeit in der
Firma Sykes vorstelle.

Ein weiterer Motivationsgrund ist fiir mich, dass ich meine angelernten EDV und organisatorischen
Kenntnisse in der ausgeschriebenen Stelle anwenden kann, die ich mir wéhrend meiner Zeit an der
BBSI und wihrend der Ausbildung angeeignet habe.

Sehr gute schriftliche und gute miindliche Kenntnisse in Englisch werde ich auch mitbringen. Da ich
viele meiner Spiele und Filme aus Kanada und England importiere und auch immer in Kontakt mit dem
dortigen Kundensupport bin und eine englische Internet Seite besitze, werden diese Kenntnisse auch
immer erweitert.

Durch meine Tétigkeiten in diversen Projekten bei Sykes und Arvato Direct Services, mangelt es mir
nicht an der kommunikativen Kompetenz. Desweiteren besitze ich gesunden Menschenverstand und
kann logische Schlussfolgerungen aus Sachverhalten, Kalkulationen und Funktionen in Anwendungen
schlieBen.

Auf eine Antwort freue ich mich sehr.

Mit Freundlichen Griflen

Sascha Albers
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